
Foire aux questions (FAQ) 
 

Se connecter avec Microsoft Authenticator 
Suite à votre première rencontre l’analyse informatique (Sébastien Saucier), vous devriez avoir configuré 
Microsoft Authenticator sur votre appareil mobile.  

Une fois que c’est fait, il vous sera demandé périodiquement d’approuver la connexion avant de pouvoir 
accéder à votre boîte courriel. Vous recevrez un avis comme celui ci-dessous avec un nombre.  

Vous devez entrer ce nombre sur l’application Authenticator sur votre téléphone mobile pour approuver 
la connexion et appuyer sur « Oui ». Votre connexion est maintenant approuvée et votre boîte courriel 
s’ouvrira.  
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